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Een stichting door en voor ouders, kinderen, en jongeren die zijn en worden geraakt door de

kinderopvangtoeslagaffaire. Samen met onafhankelijke experts werken we aan
gelijk)waardig herstel, vanuit de uitgangspunten van menselijk, eigen regie,

vertrouwen en onafhankelijk.

De kwantitatieve data in deze Leermonitor zijn van 1 november 2026
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- Inleidende woorden De operatie in één oogopsla
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Al Het doel van deze maandelijkse Voortgangsmonitor is om iedereen inzicht
A te geven hoe de mens-gedreven aanpak van Stichting (Gelijk)waardig
s Herstel (SGH) werkt in de praktijk. In de eerste plaats in de beleving van 7049 3 10 3468 Vertellers afgerond, zij ondertekenden
5 v getroffen ouders. C-VSO met de Staat
i TR Vertellers zijn op dit moment Vertellers
g N ] ] ] ] ] i _ bezig met (Gelijk)waardig uitgestapt _
(Gelijk)waardig Herstel is ontwikkeld door ouders, kinderen en jongeren Z&lf, in \ Herstel ) +165 t.o.v. vorige maand
o samenwerking met onafhankelijke experts. Zie
Aantal Vertellers per fase
(december 2021).
=2 De ouders vormen de kern in alles wat we doen, iedere dag weer. Zij zijn : , , _
e R Aanmelding Matching Feitenrelaas Schade Analyse Afronding
O onze Vertellers.
; 2304
.',—- 1976
— Voel je welkom!
- >
S = I - 908
Kom langs in Almere, Amsterdam, Arnhem, Den Haag, Diemen, L 691
EEE Eindhoven, Emmen, Enschede, Groningen, Leeuwarden, Rotterdam,
: :__-_: :;-'m . 186 200
== Utrecht of Zwolle. Je I_:)ent van harte welkom, alleen of met |ema_nd anders, ] I
= voor een praatje, vragen, IT-hulp of gewoon een kop koffie. Registratie en Digitale
Startbijeenkomst  Matching Kennismaken Feitenrelaas Informatie Sessie Berekening Afronding
Of maak een belafspraak met hEt SGH'team 0|3 een moment dat jOU Een ouder meldt We zoeken naar Verteller en Verteller en Verteller volgt een  Schade Analist Verteller kiest om
S u |tk0mt zich aan en volgt een Luisterend Luisterend Luisterend online informatie berekent de al dan niet een
e S : een online Schrijver voor de Schrijver maken Schrijver stellen sessie over de mogelijke C-VSO met de
e et Startbijeenkomst. Verteller. kennis met elkaar.  samen het volgende fase. aanvullende staat te
—'~’_ g o] Feitenrelaas op. schadevergoeding. ondertekenen. )

Lees meer )

= = Klik hier voor onze
= Meer weten over (Gelijk)waardig Herstel? 11686 pFEi: 7895 LN 37

=3 Schrijvers aangemeld gecertificeerd Partnerorganisaties
~ Ga naar onze website ) :

menselijk — eigen regie - vertrouwen - onafhankelijk Lees ook onze



https://www.gelijkwaardigherstel.nl/_files/ugd/ed9330_30afc653e7214719978fadf2e7480d93.pdf
https://www.gelijkwaardigherstel.nl/_files/ugd/ed9330_30afc653e7214719978fadf2e7480d93.pdf
https://www.gelijkwaardigherstel.nl/_files/ugd/ed9330_30afc653e7214719978fadf2e7480d93.pdf
https://www.gelijkwaardigherstel.nl/
https://www.gelijkwaardigherstel.nl/samen-in-contact
https://www.gelijkwaardigherstel.nl/luisterend-schrijver#partner
https://www.gelijkwaardigherstel.nl/veelgesteldevragen
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Spoken word artiest Atta de Tolk sloot de middag af en raakte
precies de kern. De boodschap bleef hangen: snelheid is niet
hetzelfde als haast, en tempo maakt nog geen herstel.

SGH symposium:
Herstel laat zich niet dwingen

R

. <\ Bekijk hier

§ e Wat vraagt herstel werkelijk? Die vraag bracht 22 oktober ouders, wetenschappers, . L ees het hele bericht )
S bestuurders en vrijwilligers bij elkaar op ons symposium Herstel laat zich niet dwingen. de aftermovie

e Onder leiding van Karim Amghar stond het verhaal van ouders centraal. De boodschap

van Cleaske Werkhoven, Karima Ouadid en Ketoura Dieko was glashelder: herstel is

f meer dan een bedrag op je rekening. Het vraagt ruimte om gehoord te worden We hebben 3 nieuwe Luisterplekken!

e en eigen regie over je eigen proces.

e R "Onderdeel van herstel is dat je weer zelf kunt bepalen waar je behoefte aan hebt en in
S welk tempo je verder gaat. Een opgelegde deadline laat daar geen ruimte voor.” -
e Ketoura Dieko, Verteller

:-‘; e De wetenschap vertelt hetzelfde verhaal. Het onderzoek van dr. Amarins Jansma en
G prof. dr. Kees van den Bos (Universiteit Utrecht) laat zien: niet alleen geld, maar
T e vooral een rechtvaardige, menswaardige behandeling bepaalt of ouders herstellen.

e TR Over kloof tussen erkenning en vertrouwen ging het panelgesprek, met Zahra Sebbar

e (kind van een gedupeerde ouder en oud-RvT-lid van SGH), journalist en tevens
o Luisterend Schrijver Jeroen Smit en Mounia Arkhouch (wethouder herstel toeslagen in T—
Pl ) Arnhem en zelf gedupeerde ouder). Wethouder Araya Sumter van Amsterdam ‘

LN benadrukte in haar reflectie het belang van menselijk contact.

Luisterplek 2 Luisterplekken Nijmegen

"Mensen moeten weer kunnen voelen dat de overheid er voor hen is. Dat vraagt om Lelystad
een fundamentele verandering van het

S systeem. Om écht te luisteren naar wat Adres Adres Adres
B mensen zelf vertellen over wat zij nodig IDO Inloophuis Nijmegen Lindenberg Nijmegen Lindenberg,
== hebben. Alleen zo kunnen we het Waterwijk, Aldenhof, Aldenhof 13-90, Ridderstraat 23, 6511 TM

G vertrouwen herstellen.” - Jeroen Smit, Oostzeestraat 11 8226 6537 CD Nijmegen Nijmegen

Luisterend Schrijver BE Lelystad

e Pieter Omtzigt hield de zaal in zijn keynote Reserveren Reserveren Reserveren

S een scherpe spiegel voor: voer de lessen Elke maandag t/m Elke maandag t/m Elke maandag t/m vrijdag
=5 ,., van eerdere parlementaire onderzoeken donderdag van 10:00 vrijdag van 9:00-22:00u. van 9:00-23:00u en

= “_‘ eindelijk uit. tot 14:00u. zaterdag van 10:00-18:00u.
1::.: Bekijk alle Luisterplekken

= menselijk — eigen regie — vertrouwen - onafhankelijk Lees ook onze



https://www.gelijkwaardigherstel.nl/veelgesteldevragen
https://www.gelijkwaardigherstel.nl/post/herstel-laat-zich-niet-dwingen-wat-we-leerden-van-ons-symposium
https://www.gelijkwaardigherstel.nl/luisterplekken
https://www.youtube.com/watch?v=30u-RmDtoXQ

De Herstelgids

Op deze pagina vind je een overzicht
van verschillende organisaties waar
Vertellers misschien terecht kunnen
met hun vraag.

De organisaties staan los van
(Gelijk)waardig Herstel. Heb je vragen
over een traject bij een van deze
organisaties, dan kun je het beste
rechtstreeks contact opnemen met
die organisatie.

Bekijk de Herstelgids

026
ember 2
woensdag I nO‘,"n Rotterdam

Jouw client bij SGH

Stichting (Gelijk)waardig Herstel (SGH)
begeleidt ouders bij hun herstelproces
en eventuele aanvullende
schadevergoeding. Veel van hen
worden daarbij bijgestaan door een
advocaat of andere gemachtigde.

Op deze pagina leggen we uit wat we
voor jouw cliént kunnen betekenen,
wat jouw rol is als advocaat tijdens
het traject en welke praktische stappen
je samen met je cliént kunt zetten.

Bekijk de advocatenpagina )

Mars met de Moeders
Woensdag 11 november 2026
Start 09.00u, Stadhuis Rotterdam

Het aftreden van het kabinet, alle media-
aandacht en een parlementair onderzoek
hebben geen einde gebracht aan het
Toeslagenschandaal en voor de gezinnen
geen schade- en eerherstel. Daarom
organiseren wij op woensdag 11 november
2026 onze derde Mars met de Moeders in
Rotterdam.

Ik loop mee! )

menselijk — eigen regie - vertrouwen - onafhankelijk
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“Het heeft mij echt geholpen om mijn verhaal hardop uit te spreken ) =
naar iemand buiten mijn familie, die het voor mij opschrijft.” x k=
- Ver+teller
- - .
» ‘ \\‘

: - -

“Ik krijg koude rillingen van het ongekende systeemfalen en de

verwoestende uitwerking ervan op een jonge moeder die vol plannen en v
ambities zat. Tegelijk zie ik haar veerkracht. Het vermogen om steeds ¢ |
weer op te staan.” Bogo
NUE
- Luisterend Schrijver /‘“ A =

AN

. =3 ! of |
A *\l‘_; i "\‘ IW \ =

“Afsluiten doe je het nooit. Ik heb lange tijd veel van mezelf moeten
wegcijferen. Ik mag niet klagen over het bedrag, maar wat je hebt
meegemaakt is niet 1,2,3 weg.”

- Ver+teller

- » W
&

Lees ook onze



https://www.gelijkwaardigherstel.nl/deherstelgids
https://www.gelijkwaardigherstel.nl/advocaten
https://www.marsmetdemoeders.nl/
https://www.gelijkwaardigherstel.nl/veelgesteldevragen
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Het Parool®

ADE 2026 Amsterdam Stadsgids Opinie English Podcasts Puzzels Cartoons

Gedupeerden van het toeslagenschandaal worden
bijgestaan door ‘luisterend schrijvers’: ‘Ik wil dat ze
de mens achter het bsn-nummertje zien’

Uitzendkrachten gemeente
Rotterdam profiteerden van

passen voor
toeslagenouders:
‘Verderfelijk’

AD, 8 oktober 2026

Lees meer

‘We waren
constant
de vlucht'
Verteller Sandra over haar Luisterend Schrijver Noél over
Luisterend Schrijver: haar Verteller: Jayla Opoku: 'We zijn 23
: . _ keer verhuisd’
"Omdat het iemand is die je niet kent, "Wanneer je hoort dat mensen geen
durf je kwetsbare dingen bloot te geld hadden om boodschappen te doen, ‘;gdockaf;b"e’f%"ze; vur,
geven. Je opent een pijnlijke deur vraag je je af hoe dit in Nederland heeft
waarachter delen schuilen die je lang kunnen gebeuren.”

hebt weggestopt. De manier waarop hij
het verhaal schrijft, doet recht aan mij.”

Het Parool, 19 oktober 2026  Lees meer

menselijk — eigen regie - vertrouwen - onafhankelijk

Podcast

Lees ook onze

Commissiedebat
Hersteloperatie
kinderopvangtoeslag

Debat Direct,
14 oktober 2026

Debat

Miljoenenfraud

e bij

team dat gedupeerden
toeslagenaffaire helpt

Rijnmond, 30 september 2026

Lees meer

Acht jaar

Toeslagenaffaire: de
verbijstering blijft

Trouw, 16 oktober 2026

Lees meer

Nederland s

& 100!t

ge"

telt

einddatum aan hulp
voor slachtoffers

toeslagenaffaire op
Caribische eilanden

Curacao.nl,
9 oktober 2026

Lees meer



https://www.gelijkwaardigherstel.nl/veelgesteldevragen
https://www.ad.nl/rotterdam/uitzendkrachten-gemeente-rotterdam-profiteerden-van-passen-voor-toeslagenouders-verderfelijk~af2662e4/
https://www.parool.nl/ps/gedupeerden-van-het-toeslagenschandaal-worden-bijgestaan-door-luisterend-schrijvers-ik-wil-dat-ze-de-mens-achter-het-bsn-nummertje-zien~bb97b7d4/
https://www.youtube.com/watch?v=KkLQrebXCP4
https://www.youtube.com/watch?v=KkLQrebXCP4
https://www.youtube.com/watch?v=KkLQrebXCP4
https://debatdirect.tweedekamer.nl/2026-10-14/financien/thorbeckezaal/hersteloperatie-kinderopvangtoeslag-13-30
https://www.trouw.nl/opinie/acht-jaar-toeslagenaffaire-de-verbijstering-blijft~bcd0a5c1/
https://www.rijnmond.nl/nieuws/2261175/miljoenenfraude-bij-team-dat-gedupeerden-toeslagenaffaire-helpt
https://www.curacao.nu/nieuws/algemeen/97070/nederland-stelt-einddatum-aan-hulp-voor-slachtoffers-toeslagenaffaire-op-caribische-eilanden
https://debatdirect.tweedekamer.nl/2026-10-14/financien/thorbeckezaal/hersteloperatie-kinderopvangtoeslag-13-30
https://debatdirect.tweedekamer.nl/2026-10-14/financien/thorbeckezaal/hersteloperatie-kinderopvangtoeslag-13-30
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